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1.Projet ERMS partagé

Le projet dERMS partagé de Couperin est aujourd’hui une réalité. Le marché public en
procédure adaptée (MAPA) porté par 'ABES pour le compte de Couperin a abouti. L'objet de
I'appel d'offre portait sur I'abonnement a une prestation de service de gestion des ressources
électroniques adossé a une base de connaissance intégrant un résolveur de liens et un outil
d'exploitation des statistiques d'utilisation des ressources électroniques fournies par les
éditeurs au format préconisé par Counter.

Cette prestation « software as a service », prestation logicielle hébergée, concerne dans la
phase actuelle Couperin et cing établissements pilotes représentatifs des membres de
Couperin (Bordeaux 1, Lyon 2, le PRES de Toulouse, 'INRIA, Paris Descartes).

Suite a la procédure de mise en concurrence qui s'est traduite par l'analyse des réponses
des deux prestataires, Swets et Proquest, ayant répondu a l'appel, au dépouillement d'un
important cadre de réponse (28, 29 et 30 juin 2011) et a l'organisation d'auditions des
candidats (14 et 15 septembre 2011) avec présentation des solutions en temps réel sur une
plate-forme opérationnelle, la société Proquest a été retenue. Son offre est composée du
systeme logiciel Serials Solutions avec les composants suivants.

e 360 Core : liste A to Z des ressources
e 360 Resource Manager : outil de gestion des ressources électroniques

e 360 Link : résolveur de liens

e 360 MARC update : fourniture de notices Marc 21 pour les ressources électroniques
pour intégration dans un catalogue de bibliothéque

e 360 Counter : outil d'analyse statistique
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Une réunion de lancement a eu lieu avec les établissements pilotes, I'équipe projet de
Couperin et la société Serials Solutions, le 7 décembre 2010. En janvier, I'équipe projet a
commencé a préparer et charger les données, a paramétrer le systéeme, et a recu une
premiére formation. Le 14 février, le protocole de recette a été finalisé.

La vérification de service régulier se déroulera d'avril a juin et le procés verbal, établi par
I'abes, sera envoyé le 2 juillet 2011. La phase du pilote proprement dite commence a cette
date pour un an et prendra donc fin en juillet 2012.

Emilie Barthet et Kareen Louembé qui étaient chefs de projet, et les chevilles ouvrieres du
projet, ont passé le flambeau a André Dazy et Mariette Naud qui assurent a leur tour les
fonctions de chef de projet. Afin de renforcer I'équipe, Couperin a recruté au 1° mars 2010,
comme cela avait été annoncé en Assemblée Générale, un ingénieur d'études, Thomas
Porquet, pour suivre I'aspect opérationnel du projet sur toute la durée du pilote.

Le pilote permet de faire fonctionner en situation réelle 'TERMS avec un nombre réduit
d'établissements représentatifs de la diversité des membres (un organisme de recherche,
des universités dans les différentes disciplines, un PRES). Il permet d'analyser les
fonctionnalités du systéeme retenu pour en tirer des enseignements pour la suite de
l'opération. Il ne s'agit pas d'un test mais d'une mise en production a une échelle réduite.

Pour linstant, I'équipe projet se heurte & un probléme structurel important : la difficulté a
concilier la gestion des données a la fois au niveau consortial et au niveau local. Les
consortiums qui sont a la recherche d'un ERMS consortial souhaitent un outil qui leur
permette de gérer efficacement les contenus et métadonnées de leurs ressources et de les
transférer a leurs membres, en leur donnant la possibilité de les modifier ou de les
compléter. La littérature sur le sujet est unanime, les ateliers de I'ICOLC et d'autres
colloques le montrent aussi chaque année. Cependant, la version consortiale de 360 RM,
I'ERMS ne répond pas a ce besoin :

elle ne prend pas en compte le fait que, depuis 2004, les contenus des bouquets de
périodiques ou de ebooks négociés par les consortiums sont souvent personnalisables
par chaque membre.

Elle ne prend pas non plus en compte le fait que, méme dans le cas d'une commande
centralisée, le consortium facture systématiquement leur participation aux membres
souscripteurs, qui ont donc besoin de gérer ces co(ts a leur niveau.

Elle ne prend pas davantage en compte le fait que, méme dans le cas d'une commande
centralisée, chaque membre bénéficiaire de l'achat dispose d'un compte propre pour
I'administration a son niveau de la ressource, et qu'il est donc nécessaire qu'il puisse
aussi affecter des données d'administration a la ressource héritée. Le cahier des
charges fourni par Couperin était particulierement explicite et détaillé sur tous ces
aspects.

Si l'architecture du systeme d'héritage des données n'est pas revu par le fournisseur, cela
pourrait constituer un point bloquant pour la poursuite du pilote.

Calendrier

Le volet signalement du cahier des charges, qui est confié a I'ABES, est attendu pour
'automne 2011, le comité de pilotage considere prudent d'attendre la fin du pilote pour
lancer un nouvel appel d'offre pour une solution déployée. Il est prévu de lancer une nouvelle
enquéte, visant a actualiser notre connaissance de l'attente des membres de Couperin. En
I'état, le calendrier dans la perspective d'un déploiement pourrait étre le suivant :



Mars 2011 Avril Mai Juillet 2011

2 mars : Vérification d'Aptitude (VA) 2 avril : ABES établit le PV de VA (si
des fonctionnalités du CCTP

25 mars : réception par Couperin des mangquent, le fournisseur est prévenu
documents de VA de la part des membres| des ajustements & faire)

pilotes

Vérification de service régulier (3 mois) 2 juillet : PV de service régulier par
I'ABES

2 juillet : réception du pilote et début
officiel de la phase de test

En tache de fond :

- recueil continu des informations nécessaires a ['é¢tablissement du nouveau cahier des charges

- veille

- publication sur le wiki gterms des expressions de besoin, précisées par les problémes rencontrés chez Serials Solutions (fagon de tenir au courant la concurrence)

Sept. 2011 Oct. Nov. Déc. |Janv. 2012 Févr. Mars |Avr. Mai Juin 2012
Phase de Test officielle Fin du pilote

cahier des charges signalement | Enquéte Couperin auprés  |[B
ABES de ses membres pour
confirmer l'orientation du
projet

Sept. 2012 Oct. Nov. |Da'|:: Janv.2013 Mars Avril2013
Lancement de |Appel d'offre 0 ! | Attribution du Mise en ceuvre de la nouvelle solution
I'appel d'offre final nouveau marché

2.0pen Access

Open Access et archives ouvertes :
OpenAIRE

Le volet archives ouvertes a été dominé — et le sera encore pour deux ans — par le projet
OpenAlIRE qui a été retenu par la Commission Européenne pour mettre en ceuvre
I'infrastructure technique et de support permettant aux chercheurs financés par le 7¢ PCRD*
de se conformer a I'obligation de dépbt décidée en aolt 2008. Cette décision, baptisée Open
Access Pilot, concerne uniquement 20 % du budget du PCRD (7 programmes).

OpenAIRE représente un projet stratégique pour le mouvement de I'open access a I'échelle
européenne dans la mesure ol I'extension de I'obligation de dépét a I'ensemble du 8° PCRD
dépendra de son succeés. On peut d'ores et déja dire que le projet openAlRE est un succes :
la phase de pilote se poursuit au long de I'année 2011 et le Commission européenne vient
d'annoncer qu'OpenAlREplus était le projet retenu pour l'archivage des données de la
recherche.

Au sein du projet qui rassemble une trentaine de partenaires, Couperin joue le role de relais
auprés des institutions de recherche et des chercheurs francais. Ce rdle se traduit par des
actions
+ de communication et de sensibilisation des coordinateurs frangais et des chercheurs
francais ;
« de réflexion sur le dispositif francais ;
« d’aide au dépdt pour les chercheurs francais.

A ce stade, le projet est encore en phase de démarrage au niveau européen. La phase
opérationnelle a débuté a I'automne 2010. Couperin s’est cependant déja organisé pour la
durée du projet (3 années a compter de décembre 2009) avec les éléments suivants :
« constitution d’'une équipe projet rassemblant six personnes.
+ recrutement en cours d'une personne a mi-temps qui sera localisée a I'Université
Henri Poincaré — Nancy 1.

L'équipe projet a mis au point un systeme de veille pour suivre les nouvelles publications des
chercheurs financés par la Communauté Européenne et alerter les chercheurs sur

1 7 PCRDprogramme cadre de recherche et developpement.


http://www.openaire.eu/
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I'obligation de dépébt. Des opérations de communication vers les coordonnateurs des projets
ont rappelé les différentes possibilités de dépét (soit AO institutionnelle, soit HAL, soit
OpenAlRE-CERN) et insisté sur le fait que I'obligation concerne tous les auteurs d’'un méme
article ; et vers les chercheurs pour les sensibiliser a I'intérét du dépét. Un document d’aide
au dépbt dans HAL a notamment été réalisé par Julien Sicot de Rennes 2.

Par ailleurs, elle a ceuvré avec succes, en collaboration avec le CNRS et le CCSD, pour que
HAL devienne « OpenAlRE compatible » et travaille afin que les autres AO francaises le
deviennent. Les guidelines ont été envoyées a [l'lfremer, I'INP Toulouse, Dauphine et
Sciences Po. Ifremer et I'INPT ont répondu positivement quant & I'implémentation prochaine
de ces spécifications.

De plus, afin de promouvoir OpenAIlRE et le dépdt aupreés des chercheurs, une _matinée
d'études a été organisée le 16 mars a Paris. Elle a accueilli environ 90 personnes.

Une description plus précise du projet est disponible sur le site de Couperin et les
informations concernant le projet seront réguliérement mises a jour.

Open Access : revues en libre acces

Le centre pour ['édition électronique ouverte (Cléo) qui est l'opérateur des
plateformes Revues.org, Calenda et Hypotheses, a lancé a compter de février 2011 une
offre en direction des bibliothéques. Baptisée OpenEdition Freemium, elle a pour double
objectif de fournir aux bibliotheques un certain nombre de services a valeur ajoutée et de
permettre un financement pérenne de 75 revues ayant choisi d'opter pour une diffusion en
Open Access. Cette offre n'a pas pour l'instant connu un grand succes. Face a une grille de
tarif qui est proche de celle des éditeurs commerciaux, les négociations n'ont pas pu aboutir.
Il semblerait que les bibliothéques n'aient pas percu l'intérét de participer a des initiatives de
soutien aux revues en Acceés ouvert et il conviendrait de réétudier les modalités d'un modéle
proposant des services associés aux ressources et ré entamer un processus de négociation
sur de nouvelles bases.

Cet échec, peut-étre temporaire, met en lumiére la difficulté de passer d'un modéle de
paiement en aval (achats, abonnements) traditionnellement confié aux bibliotheques, a un
modele de paiement en amont, ou les bibliothéques ne semblent pas se senti, du moins pour
l'instant, de responsabilité. Si, comme le laissent penser la multiplication des initiatives au
plan national ou international, la diffusion des résultats de la recherche et de I'lST, ce dernier
modele devient prépondérant, les bibliothéques risquent de perdre tout rle dans la chaine
de valeur de I'économie de la connaissance.

3.Cellule e-Book (CeB)

Organisation du groupe

Rappel : La "Cellule e-Book" (CeB) a repris en juin 2008 les activités du Péle Livres
électroniques en se structurant autour de deux grands axes :

- la coordination des négociations e-books, désormais rattachées aux Péle
thématiques, avec leurs négociateurs/trices au sein du "Département Négociations
documentaires”

- la veille sur les plates-formes, les contenus, les modeles économiques, les readers,
'encre et le papier électroniques, etc., au sein du "Département Etudes et
prospective"

L’animation de la CeB et le suivi des négociations e-books sont pris en charge par Caroline
Bruley (Université Jean Monnet — Saint-Etienne) jusqu’en juillet 2010, Guillaume Hatt


http://www.couperin.org/fr/groupes-de-travail-et-projets-deap/open-aire/item/825-matinee-detude-du-16-mars-2011
http://www.couperin.org/fr/groupes-de-travail-et-projets-deap/open-aire/item/825-matinee-detude-du-16-mars-2011
http://www.couperin.org/fr/groupes-de-travail-et-projets-deap/open-aire/item/737-open-aire
http://revues.org/

(Bibliothéque de I'Ecole nationale des Chartes) depuis septembre 2010 est responsable du
pole « Veille ».

Suite aux mutations internes, externes ou au recentrage de leurs activités, plusieurs
membres de la CeB ont quitté le groupe en juin 2010 : Emilie Barthet, Benjamin Bober, Elise
Chapoy, Hélene Garriaux et Delphine Merien. Heureusement, plusieurs arrivées sont a
noter : Odile Richaud de I'INSA, Stéphanie Gasnot de Sciences Po Paris et André Dazy pour
Couperin.

Actuellement, le groupe se compose de Florence Barré (Université de Nimes), Laurent
Baudy/Mariette Naud (DCND de Couperin), André Dazy (E&P, Couperin), Karine Delvert
(Paris 1), Stéphanie Gasnot (Sciences Po Paris), Annie Hélot (Université de Caen), Claire
Nguyen (BIU santé), Odile Richaud (INSA de Lyon), Maryline Vallez (Paris 1), Bérangére
Warneck (Paris 5).

> Les réunions de 2010-2011

2010

Le 8 février a PARIS Le 10 mai a LILLE

Le 9 mars a LYON Le 18 juin a NIMES

Le 12 avril a PARIS Le 16 novembre a PARIS
2011

Le 15 février 2011 a LYON Le 30 mars 2011 a PARIS

Les différentes activités de la CeB

Organisation des journées livres électroniques de Lille, sur la thématique : « Le livre
électronique : quels services pour quelles pratiques ? ».

Au final, ces journées ont comptabilisé 115 inscriptions payantes (80 Couperin et 35
extérieurs) et une vingtaine d’invitations. Seize intervenants (anglais, italiens, francais,
japonais) ont été sollicités. La prochaine journée aura vraisemblablement lieu en 2012.

Suite des Journées Couperin livre électronique 2010

L'ensemble des présentations et des interventions filmées de la journée d'étude qui s'est
déroulée a Lille les 17 et 18 mai 2010 sera bientdt disponible sur le site de Couperin, ainsi
gu’un livre électronique des actes.

Mise a jour du tableau “Typologie des offres”

Une cinquantaine de négociations d’e-books sont recensées dans ce tableau trés détaillé qui
donne une vision compléte des contenus et des modéles actuellement proposés. Les cing
membres de la CeB qui composent le groupe typologie effectuent le travail de recensement
et de mise a jour des données. Le tableau mis a jour a été envoyé en mars 2010 aux listes
couperin-achat et couperin -négociateurs, et mis en ligne sur le site de Couperin.

Le comparateur

Depuis I'été 2010, il est en ligne avec une nouvelle interface, et a été migré sur le site de
Couperin. L'objectif est que la typologie des offres alimente le comparateur : pour ce faire
GH, va adapter le comparateur a la grille du tableau typologie, afin de reverser
automatiquement et facilement les données (mars-avril 2011).

Le Signalement et la valorisation des e-books

C’est la thématique sur laquelle la CeB travaille depuis octobre 2010. Elle est en dialogue
avec I'ABES, via notamment Benjamin Bober (ex-membre de la CeB) qui est venu faire un
point en novembre 2010 sur le signalement dans le Sudoc et les conseils a donner aux
éditeurs. Les objectifs sont de définir quels éditeurs sont & contacter en priorité, quelles
directives pourraient leur étre données, et de rédiger un document explicatif sur le
signalement (avantages, modalités techniques, réles des éditeurs, de Couperin).



Participation de la CeB a des groupes de travail nationaux sur les livres électroniques
- La CeB participe depuis 2009 au Groupe de travail sur les livres numériques
scientifiques au sein du GFIl. C’est désormais le binbme CN et AD qui y représentent
la CeB.
- La CeB continue de participer aux groupes de veille puisque plusieurs "CeBistes"
sont responsables ou membre de groupes de veille disciplinaire.

Veille technologique et sur les offres
- Alimentation de Delicious pour l'actualité pure sur les livres électroniques. Elle sera
basculée sur Diigo ou une autre solution en 2011, en raison de la disparition
annoncée de Delicious.
- Participation aux journées d'études et colloques sur le théme des livres électronigues,
rédaction de compte rendus et diffusion sur le site de Couperin.
- Mise a jour des recommandations aux éditeurs pour suivre l'actualité technologique.

Intervention a des colloques et journées d’études sur les livres électroniques
En 2010, activité tres chronophage, en préparation et déplacements.

- Séminaire Media Centre Ouest sur les ressources électroniques, 6 décembre a
Poitiers > intervention d'une matinée de GH sur « proposer, signaler, pérenniser et
utiliser des e-books en milieu académique ».

- Journées RNBM a Marseille le 13 octobre > intervention d’1h30 effectuée par CN et
FB sur « |'offre, la typologie et les négociations d'e-books ».

- Journée inter-professionnelle de la BPIl le 14 juin > intervention de GH sur:
« synthése sur I'actualité du livre numeérique : I'offre, les usages, les perspectives ».

- 3 interventions (20 mai, 22 juin, 23 septembre) de 3h au CNAM dans le cadre de
sessions sur les livres numériques dans le domaine scientifique. Les rédactrices et
intervenantes furent 20 mai, HG, EB, CN, FB et BW. Les domaines abordés ont été :
e Intégration des e-books dans le catalogue (et dans les ERM)

e Autres interfaces de mise a disposition des e-books pour l'usager
e Retour des premiers usages des e-books en BU
e Pérennisation des acces

- Journée Springer du 21 octobre 2010 : "Signaler les e-books en bibliotheque

académique : d’'une logique de stock a une logique de flux" : intervention de AD.

Rédaction d’articles pour la presse professionnelle
Documentaliste — Sciences de l'information (hnuméro 2/ 31 mai 2010), Dossier sur le livre
numérique. La CeB y signe 2 articles :
- L'offre de livres numériques pour les bibliothéques universitaires: essai de typologie (EC
et DM)
- L’art (délicat) de la négociation d’e-books dans le secteur académique (CN et CB)

4. Fédération d’identités et acces distant

La promotion de Shibboleth s'est poursuivie grace a une collaboration avec les équipes du
CRU et de Renater (Olivier Salain et Medhi Hached) qui testent les ressources
nouvellement passées a Shibboleth dans un établissement. Par ailleurs, Shibboleth est aussi
promu dans les contrats et dans les licences des fournisseurs de service et il a été conseillé
aux négociateurs de demander aux éditeurs le passage a cette technologie.

Avec Shibboleth, tous les accés se faisant directement vers la ressource, une analyse des
logs d’'un serveur est impossible. Les perspectives, en matiére de statistiques, se fondent sur
le projet RAPTOR http://iam.cf.ac.uk/trac/RAPTOR/wiki/ProjectReports



http://iam.cf.ac.uk/trac/RAPTOR/wiki/ProjectReports

porté par le JISC, qui travaille sur la mise au point d'un logiciel en Opensource pour les
universités anglaises et qui a pour but de proposer des statistiques sur les usages d'un
établissement (via shibboleth ou un EZproxy) et notamment aux non-techniciens. Une
version alpha est sur le point d’étre mise en place et sera “disponible” en mars 2011. Par
ailleurs, eduGAIN, projet européen d’interconnexion des fédérations européennes, ouvre de
nouvelles perspectives.

Une présentation (par André Dazy), notamment afin de sensibiliser les services
informatiques des établissements d’enseignement supérieur, a été faite, le 24 janvier 2011,
dans la cadre de la journée fédération organisée par Renater : "Couperin et Shibboleth".

Suite a une mutation Benjamin Bober fait appel & candidature pour un nouveau chargé de
mission acces distant avec lequel les objectifs dans ce domaine seront a redéfinir.

Le wiki de la liste acces distant est le lieu de dépbt des différents avancements sur ce sujet.

Lors des négociations, certains éditeurs souhaitent facturer la prestation consistant a devenir
compatibles avec Shibboleth. La position de Couperin sur ce point est sans équivoque : cette
fonction ne peut étre considérée comme une prestation spécifique dans la mesure ou elle
découle de normes et d'une évolution naturelle des modéles de diffusion et se fait dans
I'intérét de I'ensemble des acteurs.

5.Groupes de veille

Rappel : Depuis décembre 2009 Couperin assure l'animation des groupes de veille
thématique initialement portés par I'ancienne SDBIS. Le 31 mars 2010, les groupes de veille
ont été officiellement placés sous I'égide de Couperin. 75 participants ont répondu présents
et se répartissent en 5 groupes thématiques :

- Lettres et Sciences Humaines, animé par Mathieu Stoll de la BIU Sorbonne

- Sciences de la Vie et de la Santé, animé par Claire Nguyen de la BIUM

- Sciences et Techniques, animé par Catherine Marc du SCD de Bordeaux 1 Sciences
et Techniques et Mariette Naud du CND de Couperin

- Sciences Politiques et Droit, animé par Marc Sabin de I'lEP de Grenoble

- Economie et Gestion, animé par André Lohisse de I'université Dauphine

Les groupes de veille ont pour objectif d’étre :

- un lieu d’échange entre professionnels de la documentation,

- ouverts a tous les publics de I'enseignement supérieur, de la recherche et de la
culture, sans se limiter aux seuls professionnels de la documentation ni aux
établissements membres de Couperin,

- un outil d’aide a la décision pour les acquéreurs, négociateurs, directeurs,
enseignants, etc.

L’activité des groupes consiste a :

- étudier/veiller a I'état de I'offre documentaire numérique,

- évaluer des ressources documentaires numérigues selon des grilles d'analyse,

- publier le fruit de leur analyse sur le site web de Couperin

Les groupes peuvent étre rejoints en écrivant a moderationveille@couperin.org

Le travail des GV est accessible sur le site web de Couperin en mode connecté et assure
une meilleure visibilité pour tous les membres. Quarante grilles sont actuellement en ligne et
sont enrichies au fur et a mesure de I'avancement de I'analyse des GV.

Une base de données est en cours de développement un prestataire pour faciliter la saisie
des grilles d'analyse des groupes de veille et favoriser les échanges sur ces documents. Elle
devrait étre livrée au deuxiéme trimestre 2011.



mailto:moderationveille@couperin.org

Couperin recherche un responsable pour le groupe Sciences et techniques. Il serait bon de
réfléchir pour le futur a une meilleure articulation entre producteurs d'information et
acheteurs d'information.

6.Le site Couperin, un an apres sa refonte

Consultation du site entre le 15 mars 2010 et le 15 mars 2011

Les objectifs recherchés pour le site (toujours hébergé par le CERIMES) ont été atteints :
authentification unique, interface modernisée, archivage des négociations et des différentes
rubriques, boite a outils pour les négociations, moteur de recherche plus performant, flux
RSS sur chaque page et sur tout le site, édito mensuel, blog de veille, publication des grilles
d’évaluation des groupes de veille, sont aujourd’hui au service de tous les membres, et bien
au-dela, aupres d’un large public.

29 075 visiteurs « uniques absolus » ont visité le site couperin.org depuis son lancement
officiel le 15 mars 2010, pour un total de 49 525 visites soit une moyenne de 135 visites par
jour et 4 127 visites par mois (a titre de comparaison, les trois premiers mois
d’existence avaient vu 3 425 visites par mois). Il faut cependant temporiser ces chiffres
considérables puisque 51% de ces visites durent moins de 10 secondes. Les visites s’étalent
assez regulierement tout au long de I'année suivant le schéma ci-dessous avec cependant
des périodes d'étiage en été ou pendant les vacances de Noél, dans une moindre mesure,
reflétant I'activité universitaire. 58% sont des nouveaux visiteurs et 42% y sont déja venus.
Le temps moyen passé sur le site est 3 minutes mais 10% des visiteurs consultent le site
plus de dix minutes.
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15 mars - 31 mars 1 juin - 30 juin 1 zept. - 30 sept. 1 dée. - 31 déc.

———

Origine géographique des visites (les 10 premiéres)

Miveau de détail: | Pays Territoire YWisites = Yisites | Contribution de "PaysiTerritoire” au tatal ; I YWisites vl
1. M France 4 381 53,56 %
2. M Belgium 1071 216 %
3. M Algeria 9560 1,94 %
4. nited Kingdom 837 1,699%
5. Canada 170 1,55 %
E. Switzerland 104 1.42%
7. United States 694 1,40 %
8. horocco 479 0,97 %
9. Tunizia 383 077 %

10. Metherlands 217 0,44 %
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L'origine géographique des visites est en grosse majorité francaise mais prés de 9% d’entre
elles sont aussi effectuées a partir de pays partiellement francophones.

Les 10 pages les plus visitées

210 918 pages ont été vues au total selon la distribution ci-dessous. Les consultations font la
part belle aux négociations (21%) et reflétent I'importance de 'activité de ce département au
sein de Couperin. Les pages consacrées aux ebooks, arrivent en deuxiéme position (3.5%),
reconnaissance de I'expertise de Couperin en la matiére pour ce secteur relativement
nouveau.

Titre de la page Aucun Pages vues <

1. COUPERIM 42 THG
2. Lizte des négocistions 38 21
3. Présentstion T 905
4. pégocistions 629
3. Services & Projets 5 86T
6. Sesjournées sur e livre électronique mai 2010 4864
7. Modération - erreurd0d 3I5M
8. Liste des membres - Les membres de Couperin 2 886
9. ehook 2 601
10.  Edita 2535

Modification de la page d’accueil

Par ailleurs, la page d'accueil a été modifiée en février 2011, prés d'un an apres le
lancement du site, afin de mieux refléter x I'activité de Couperin : un calendrier présente
désormais les dates des événements importants pour le consortium. D’autre part, une
rubrique « A la une » a été créée afin de faciliter une mise en exergue d’'une information
particulierement importante de 'actualité.

Listes de diffusion

De plus, 15 listes de diffusion hébergées par le CRU sont les lieux de nombreux échanges
dans les domaines d’expertise de Couperin. Elles sont aussi le lieu de dépét de documents a
usage de leurs membres et  hébergent, pour  certaines, un  wiki.



7.Partenariats nationaux

Couperin, en tant que membre associé, suit les réunions mensuelles du GFIl et son
expertise est sollicitée sur certains dossiers. Couperin, représenté par Jérdme Kalfon, a ainsi
rencontré la commission sénatoriale chargée d'auditionner les différents acteurs du livre au
sujet de la loi sur le prix unique du livre numérique. Ses actions de lobbying ont permis la
sensibilisation des élus aux différents systémes d'usages et de ventes aux bibliothéques et
ont engendré une prise de conscience de la nécessité d'en tenir compte dans la loi
notamment en y instaurant une exception pour les usages collectifs.

8.Relations internationales

L’ensemble des projets du département lié a la problématique des archives ouvertes et du
libre acceés se réalise dans un contexte européen ou international.

ICOLC Amsterdam

Le congres s'est déroulé du 3 au 6 octobre 2010. Il a été I'occasion d'échanges et de prises
de contact avec nos collegues d'Amérigue du Nord et d'Europe. Ces rencontres permettent
aussi de mener des opérations de benchmarking notamment sur les ERMS et de confronter
notamment les différentes pratiques en matiéres de négociations des ressources, les
modeles de vente et les prix obtenus.

ERMS

Une veille est organisée pour suivre les différents projets développés a I'étranger notamment
ceux travaillant sur des projets en open access.

SELL Bordeaux

Le congrés des consortiums d’Europe du sud (Southern European Library Link) s'est tenu a
Bordeaux 1, a l'invitation du département des négociations documentaires, du 11 au 13 juin
2010.

10e anniversaire du consortium des bibliotheques suisses

En décembre 2010, a I'occasion du 10éme anniversaire du consortium des bibliotheques
suisses, Couperin a été invité a participer a un colloque centré sur un panorama des divers
consortiums européen et les perspectives d'évolution au dela des seules négociations.

9.Groupe de travail statistiques d’utilisation

Les statistiques sont un élément primordial d’'aide a la décision. Aujourd’hui, ce sont
principalement les fournisseurs qui établissent les statistiques. Ils sont juges et parties dans
la mesure ou les chiffres récoltés servent a établir le prix de vente des ressources. Devant
aussi une mutation des usages (certains articles sont, par exemple, téléchargés plusieurs
fois par une méme personne et comptabilisés plusieurs fois), le développement des
consultations des ressources gratuites pour lesquelles les établissements ne disposent pas
de statistiques distinctes notamment, il semble capital que les établissements
d’enseignement supérieur puissent maitriser leurs propres statistiques dans un premier
temps puis maitriser aussi leur analyse.



C’est pourquoi, le 8 novembre 2010 a été lancé le groupe de travail statistiques (GTSTATS).
Une deuxieme réunion a eu lieu le 31 janvier 2011.

Il s'est donné pour mission :

e |a création d'une enquéte en ligne sur le site internet de Couperin, sur les pratiques
des établissements en matiére de statistiques

e ['amélioration des “remontées” COUNTER et une participation auprés de cet
organisme

¢ |'analyse des statistiques produites en local et la mise en place d'un test de portabilité
du systeme installé a I'INIST vers d'autres établissements. L'INIST se propose de
faire les tests depuis chez elle pour faciliter I'expérience.

Un espace wiki a été ouvert sur le site du CRU pour faciliter les échanges et le dépdt des
documents.

Enquéte

Elle est finalisée par Magali Colin de I'INIST et le Groupe de Travail (sur SPHINX). Une
seule réponse par établissement est attendue.

Counter

Le Groupe de Travail a passé en revue tous les rapports existants et réfléchit a des
améliorations, voire a de nouveaux rapports. Peter Shepherd (directeur de Counter),
pourrait animer un atelier Counter en France pour le Groupe de Travail statistigues
d'utilisation.

10.0Objectifs pour I'année universitaire 2011

En sus des points particuliers évoqués plus haut, les objectifs du département Etudes et
Prospective pour I'année universitaire 2011 sont :
- Iimplantation de 'TERMS au sein des cinq établissements pilotes et la réalisation du
bilan du pilote
- le signalement des ressources électroniques au niveau de la France entiére
- la participation au groupe de travail « statistiques » lancé a l'initiative du département
CND de Couperin
- le fonctionnement régulier des groupes de veille
- la participation a OpenAlRE
- I'évaluation du site web au bout d’'un an de mise en ligne, la migration du site
archives ouvertes
- la participation a la réflexion nationale sur I'archivage pérenne
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